
Report to: Environmental Services Scrutiny 
Committee

Date:  7th February 2007

Report of: Director of Environmental Services Report No: ESSC/04/07

Contact Officer: Terry Bullock / Mike Heather Tele No: (01204) 
336470/336344

Report Title: Deane Church Lane, Bolton – Proposed Traffic Calming – 
Objections

Non Confidential This report does not contain information which warrants its consideration 
in the absence of the press or members of the public

Recommendations: Notwithstanding the objections received from some residents and the 
Hulton Ward Members, the Director of Environmental Services 
recommends that, in view of the general support expressed by residents in
response to the local consultation, the traffic calming scheme referred to 
be approved for implementation as part of the Highways Capital 
Programme for 2006/2007 with the addition of a junction plateau at the 
junction with Roy Street.

Decision:

Background Doc(s): Results of consultation with local residents held on file in the Highway 
Management Section.

Signed:
Leader / Executive Member Monitoring Officer

Date:
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Summary:  A proposal for traffic calming measures on Deane Church Lane, Bolton, is 
included in the Highways Capital (Local Safety Scheme) Programme for 
2006/2007.  The scheme was approved for consultation purposes by the 
Executive Member Environmental Services in March 2006.

Local residents have been consulted on the calming proposals and a 
majority of those who replied are in favour of the proposals.  A number of 
objections have been received and these are detailed and commented 
upon in the report.

Having considered the concerns expressed by residents and Ward 
Members, the Director of Environmental Services recommends that 
approval is given to the scheme as now proposed.
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Background Information

1. As a result of the injury accident history on Deane Church Lane, Bolton, and a request from
a resident for consideration to be given to traffic calming, a survey using the Calming 
Assessment Prioritisation System (CAPS) was carried out towards the end of 2003.  The 
assessment placed Deane Church Lane in position 6 in the priority list at the time of the 
survey.  Further assessments carried out since then have resulted in the ranking being 
revised and this road is currently ranked 11th out of 222 schemes considered.

2. Proposals for calming were subsequently drawn up in accordance with the Code of 
Practice for Traffic Calming Schemes.  The measures proposed were limited to flat top road
humps and cushions because the route is used by commercial vehicles and buses.

3. Local residents were consulted on the proposals in September 2006.  The results show 
that, although a majority support the introduction of calming in the area, there are a number
of concerns about the proposed scheme.  This report summarises these concerns. 

4. At the time of the consultation, Councillor Morgan expressed concern about the proposals 
and asked for a full breakdown of the accident statistics for the past 10 years including 
fatalities together with information as to how the request for calming had originated.  
Councillor Morgan also expressed concern that traffic calming Deane Church Lane will 
push even more traffic down Hulton Lane.

5. The reported injury accident history for the 10 year period shows there have been 44 
reported injury accidents resulting in 61 casualties (1 fatal, 3 serious, 57 slight).  This 
included 15 pedestrian casualties and 17 children.  As mentioned previously the request for 
consideration to be given to traffic calming was received from a resident.  The information 
was given to Councillor Morgan as requested.

Consultation

6. Letters were sent to 425 residents in the area and 120 (28%) replies were received.  Of 
those who responded, 82 (68%) agree that traffic calming is needed in the area but 35 
(29%) are opposed to it.  The more detailed analysis of the consultation results may be 
summarised as follows:

Total
replies Yes No No View

Do you support this proposal
as outlined on the plan?

120 82 (68%) 35 (29%) 3(2.5%)

I anticipate noise will be 
caused by the introduction of
this scheme.

120 36 (30%) 16 (13%) 68(57%)

I feel that the positioning of 
signs will affect my visibility.

120 8 (7%) 35 (29%)  77(64%)

I feel that the positioning of 
humps will affect access to 
my property.

120 14 (12%) 31 (26%)  75 (63%)
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Total
replies

Yes No No View

I feel that emergency 
vehicles will be delayed.

120 29 (24%) 20 (17%)  71 (59%)

I feel that damage will be 
caused to vehicles.

120 32 (27%) 23 (19%)  65 (54%)

Observations on Response to Consultation

7. The concerns raised by those who are against the proposals may be summarised as 
follows:

7.1 All that will be achieved by traffic calming Deane Church Lane is that you will push 
even more traffic down Hulton Lane because of the speed humps.

It is quite likely that there will be some transference of vehicles from Dean Church Lane 
onto Hulton Lane if the proposals are introduced.  Hulton Lane does have a wider 
carriageway and is a principal road.  In addition it has traffic signals at both ends and as 
such it is a more appropriate road for motorists to use.

7.2 I have lived on Deane Church Lane for 58 years and have never known a serious 
accident.  I never see any vehicles going at excessive speed. 

There have been 13 recorded injury accidents on Deane Church Lane in the 3 year period to
2006 resulting in 16 casualties.  A survey of vehicle speeds carried out in 2003, at the time of
the initial CAPS survey, showed that up to 25% of vehicles were exceeding the speed limit
during  the period 07.00 – 19.00.   The  introduction of calming has been welcomed by the
majority of the residents who clearly feel that the speed of traffic is excessive.

7.3 The humps will cause damage to vehicles.  We keep a vehicle with very little ground 
clearance on this site.  It cannot pass over such obstructions without physical 
damage. 

The height and frequency of the proposed calming features, with the recommended ramp 
gradients is in accordance with nationally agreed guidelines and the Council’s Code of 
Practice.  Provided that motorists maintain a consistent speed within the prevailing speed 
limit there should be no damage to vehicles.  

7.4 Speed cameras should be used instead.  These will cost less and stop people 
speeding along the road.  Think of a oneway system and roundabouts instead.

Speed cameras are expensive to install and operate and are not generally appropriate for 
use on roads such as Deane Church Lane.  The introduction of one way traffic causes 
inconvenience for residents and the occupiers of business premises and can also lead to an
increase in traffic speeds.  The junctions on Deane Church Lane are not suitable for the 
introduction of roundabouts .

7.5 I live near one of the raised plateaux and I am worried about the increase in noise of 
vehicles bumping up and down especially at night or early in the morning.  There is 
too much noise in Deane Church Lane as it is.  Why should we have more noise fromPage 5 of 9
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road humps when there is no traffic problem?  Humps make it a very uncomfortable 
ride. It’s bad for people with back problems.  Also, in winter, it makes it more slippery
on either side of the humps. 

Provided that drivers maintain a constant speed within the prevailing speed limit there 
should be no significant increase in the levels of general traffic noise as a result of the 
proposed calming features.  It is, however, acknowledged that there may be some increase 
resulting from the passage of commercial vehicles over the flat top humps. The discomfort 
felt by drivers and passengers should be no greater than would be experienced when 
driving on much of the remainder of the highway network.

7.6 I do not feel this road needs traffic calming.  There are so many parked cars it is not 
possible to drive at speed.  The roadworks will affect speed of access in and out of 
our veterinary surgery which would be detrimental in emergencies.

As mentioned previously, the CAPS assessment ranks this road 11th in the priority table 
and the introduction of calming has been welcomed by the majority of the residents who 
clearly feel that the current situation is unacceptable.  Whilst there will be some disruption 
whilst the work is being carried out, this will not be the case in the longer term. 

7.7 I feel there is a strong possibility some drivers will resort to using Back Deane 
Church Lane West to avoid the humps.  The back street will be more dangerous than 
it is now.  Children play on and around Deane Church Lane.  Additional distractions 
for drivers are more likely to create more accidents rather than fewer.

The concerns about the potential for Back Deane Church Lane West to be used by drivers 
to avoid the calming features are noted although it is not anticipated that a significant 
number of motorists will choose to do so.  The situation will however be monitored and, if 
necessary, proposals for the back street will be put forward for consideration in a future 
Capital Programme.

7.8 They are a waste of public money.  The money could be spent far better repairing the
surface of roads in Bolton. 

Funding priorities for individual schemes are a matter of opinion.  Highway maintenance is 
funded from a different budget to traffic calming.  The use of humps as a traffic calming 
measure is recognised to be cost effective and self enforcing.

7.9 The number of signs will decrease the value of our home/area.  The plateau on Dove 
Road will be visible to the right as will the hump to the left of my property.  My 
landlord feels he will lose value on his property. 

Signs are required at each entry point to the area.  Whilst residents may feel that the signs 
and calming features are unsightly and detrimental to the value of their property there is no 
evidence to support this view.

7.10 The proposals are totally excessive.  As a business, using a road with too many 
speed humps causes my loads to move and damage to goods.  It can’t do my van 
any good either.  This is a very busy road which many drivers rely on.  The measures
could cause congestion.
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The frequency and spacing of the calming features is in accordance with nationally agreed 
guidelines and the Council’s Code of Practice for traffic calming.  The majority of features 
proposed are cushions which cause minimal disruption to large commercial vehicles.  It is 
unlikely that the introduction of traffic calming will result in traffic congestion, although 
vehicle speeds should be reduced.

7.11 As a user of Lever Edge Lane I find I am constantly distracted by flashing lights in 
both my front and rear windows because of the humps there, which I think is 
dangerous.  Also those humps do not seem to slow traffic down.

It is regrettable that residents and other motorists should be inconvenienced either 
by the inconsiderate behaviour of drivers or the methods necessary to bring about a
reduction in the speed of traffic.  It is clear from the results of the consultation 
carried out in this and other areas, that the majority of residents support the use of 
humps as a means of slowing traffic and improving road safety.  Whilst a small 
number of drivers may continue to drive at an inappropriate speed following the 
introduction of calming, there is no evidence that this is a widespread problem.  It is 
acknowledged that the headlights of other vehicles travelling over road humps can 
cause a distraction but there is no evidence of this resulting in accidents.

Other considerations

8. In their response to the consultation the management of Dove Mill have requested the 
following:

i)  a junction plateau at the Roy Street junction, as well as at the Dove Road 
junction, to indicate to through traffic that vehicles could be exiting from the 
Mill

The originally proposed cushions on the north west side of Roy Street could be 
replaced with a plateau at the junction.  Although there would be an increase in the 
cost of the scheme as a result of this change, this could be accommodated within the 
available budget.  As Roy Street is the preferred exit from Dove Mill it is considered 
that this request should be supported.

ii)  the introduction of calming measures on Back Deane Church Lane West to 
prevent traffic using it to avoid the calming features on Deane Church Lane

As mentioned previously the situation will be monitored and, if calming on the back 
street is found to be justified, proposals will be put forward for consideration in a 
future Capital Programme.

iii)  priority markings to indicate that traffic on Dove Road and Roy Street has 
priority over traffic on the back street. 

It is not considered necessary to mark the back street to indicate a priority for traffic 
entering/leaving the Dove Mill Site.

Views of consultees
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9. Representatives of the Chief Constable, County Fire and Ambulance Officers, and Director 
General of the Passenger Transport Executive have been consulted.  The representatives 
of the Chief Constable and Director General of the Passenger Transport Executive have no 
objections to the proposals.

10. The representative of Greater Manchester Fire Service, although not commenting on this 
proposal, has in the past pointed out that all traffic calming schemes have an impact on 
attendance times and that flat top humps and speed cushions are their preferred method of 
calming.  The representative has previously requested that, in drawing up proposals for 
traffic calming, other schemes in adjacent locations be taken into account because of the 
potential cumulative effect of schemes.  In this particular case, the features proposed are 
flat top humps and cushions which will have minimal effect on fire appliances.  There are no
other schemes locally that would affect attendance times.

11. The representative of GM Ambulance Service has a long standing concern about the use of
road humps, stating in the past that this concern is based on the welfare of patients and 
crew who are travelling in the ambulance, and also those for whom the ambulance has 
been called if delays are caused by the humps.  

12. The representative of First Manchester, the operator of the 554 bus service in the area 
feels the number of humps, especially flat top humps, is excessive for a bus route.  In their 
view these not only damage buses but may lead to injuries to people on the bus, including 
the driver, even when travelling at less than 20 mph.  Contrary to the comments about the 
number of flat top humps, there are only 2 flat top humps and either 1 or 2 junction plateaux
depending on the decision about the junction of Roy Street.  This is far fewer than on other 
routes that have been accepted by bus operators.

Views of Ward Members

13. Ward Members were consulted on the proposals at the same time as the residents.  The 
comments made by Councillor Morgan are referred to in paragraph 4.  The views of Ward 
Members have been requested on this report and recommendation.  Councillor Kay 
supports the majority view of the consultees and states that traffic conditions on Back 
Deane Church Lane should be kept under review.

14. Councillor A Walsh does not support the proposals and concurs with the views expressed 
by the County Fire and Ambulance representatives about potential delays and danger to 
ambulance patients.  He also pointed out that humps and platforms are the cause of 
complaints about extra noise and vibration.  In addition Councillor Walsh asked for 
information about the implementation of the No Waiting at Any Time restrictions on Deane 
Church Lane in relation to the accident statistics given, pointing out that vehicles can travel 
more quickly since the yellow lines were installed.

15. Councillor Morgan does not agree with traffic calming as this will have an adverse effect on 
surrounding areas.  In his view traffic that would have used Deane Church Lane will use 
Hulton Lane instead and will cross between Deane Church Lane to Hulton Lane by the 
ginnels and back streets between the two.  This will increase the traffic flow in the 
surrounding residential areas.  Furthermore, Councillor Morgan does not agree with the 
principle of traffic humps and supports the view of the emergency services and their general
comments that humps delay and endanger patients and emergency vehicles.
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16. Councillor Ashcroft agrees with the views of his Ward Colleagues and asks why the views 
expressed by the owner of Dove Mill have been taken into consideration when requests to 
control vehicles entering/exiting the site have been repeatedly ignored. 

Financial implications 

17. The budget for the scheme is £50,000 which will be funded from the Highways Capital 
(Local Safety Schemes) programme.

Implementation

18. The scheme will be implemented during the current financial year, as soon as all of the 
necessary legal processes have been completed.

Recommendation

19. Notwithstanding the objections received from some residents and the Hulton Ward 
Members, the Director of Environmental Services recommends that, in view of the general 
support expressed by residents in response to the local consultation, the traffic calming 
scheme referred to be approved for implementation as part of the Highways Capital 
Programme for 2006/2007 with the addition of a junction plateau at the junction with Roy 
Street.  

ES/HM/MJH/TPB/CLB/118137
7th November 2006
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