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ENVIRONMENTAL SERVICES

A record of decisions made by the Executive Member with 
responsibility for Environmental Services on:

MONDAY, 29TH JUNE, 2009 

following consideration of the matters detailed below in the 
presence of: 

Councillor Ibrahim Executive Member for 
Environmental Services

Councillor Hollick Major Opposition Spokesperson
Councillor D. Wilkinson Minor Opposition Spokesperson
Mr. M. Cox Director of Environmental Services 
Mr. P. Molyneux Assistant Director of Environmental

Services 
Mr. S. Young  Assistant Director of Environmental

Services
Mr. M. Veigas Assistant Director of Environmental

Services
Mr. J. Kelly  Head of Highways and Engineering

Development Services
Mr D Houghton Head of Highways and Engineering

Delivery Services
Mr. D Wagstaff Public Rights of Way Team Leader
Mr D Doherty Highways Lighting Manager
Ms L Boardman Inward Investment Manager
Ms. V. Mather  Policy and Performance Manager 
Ms. J. Pollard  Policy Accountant 
Mrs. S. Bailey  Principal Democratic Services 

Officer

1. MONITORING OF EXECUTIVE MEMBER DECISIONS
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The Director of Legal and Democratic Services submitted a 
report which provided an update on decisions taken at previous
meetings of the Executive Member.

The Executive Member NOTED the report.

2. ENVIRONMENTAL SERVICES – FINANCIAL 
MONITORING 2008/09 – FINAL OUTTURN

The Director of Environmental Services submitted a report 
which outlined the financial outturn in respect of the 
Environmental Services portfolio for the 2008/09 financial year. 

With regard to revenue expenditure, the report advised that it 
exceeded the budget by £272, 657 due to a reduction in 
income for trade waste service and pressures within Bolmoor 
and Heaton Fold.

In respect of Capital Expenditure the total expenditure for the 
year totalled £18.1 m against an available allocation of £24.2 
m.

With regard to Reserves, the report advised that the 
Department’s deficit reserve position at 31st March 2009 was 
£2,851,000.  Detailed repayment plans were included within the
report.

Budgeted efficiency savings amounted to £568,000 against a 
target of £1.071m and the reasons for the variance were 
detailed in the report.

The Executive Member NOTED the report
and ENDORSED the ongoing repayment plan in respect of 
the Department’s deficit reserves, as detailed in the report 
now submitted.

3. ENVIRONMENTAL SERVICES – BIG ISSUES 
2010/2013
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The Directors of Corporate Resources and Environmental 
Services submitted a joint report which identified the big issues 
which would affect the Environmental Services Department for 
the next three financial years 2010 to 2013 and outlined the 
associated financial consequences.

The report reminded the Executive Member that the 
Department had a number of key outcomes to deliver as part of
the Council’s Strategy and the Bolton Plan.  In addition, there 
were 15 strategic priorities which the Department had 
identified, as follows:

 financial strategy;
 value for money;
 HR Policy Development;
 DMT, Team and individual development;
 waste modernisation;
 waste strategy and environmental sustainability;
 Queen’s Park;
 neighbourhood Management and Behaviour 

change;
 highways and engineering stakeholder expectations

and priorities;
 southern link road;
 services to schools;
 Bereavement Strategy – extension to Heaton 

Cemetery;
 social needs transport; and
 strategy for supported employment.

A full description of each of the priorities was outlined in the 
report and Appendix A to the report provided a summary of the 
potential financial consequences of the issues, totalling 
revenue requirement of £440,000 in 2010/11.

The Executive Member AGREED the report and the big 
issues identified which would affect the Environmental 
Services Department over the next three years.
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4. ENVIRONMENTAL SERVICES PERFORMANCE 
DASHBOARD – YEAR END

The Director of Environmental Services submitted a report 
which provided details of the Environmental Services 
Department performance in Quarter Four of the 2008/2009 
Financial Year.

The Executive Member NOTED the report and supported 
the improvement actions detailed in the report to improve 
performance in 2009/10.

5. PROPOSED NEW STRUCTURE FOR A JOINT 
FINANCE UNIT

The Director of Corporate Resources submitted a report that 
requested the Executive Member’s approval for a new structure
for a Joint Finance Structure to support Development and 
Regeneration and Environmental Services.

The  report  proposed  a  restructure  towards  a  single  Joint
Finance  function  for  the  two departments which would deliver
the following business benefits:  

 a more joined up colocated finance function;
 greater strategic and operational support for service
managers to better support business need;

 more  joined  up  strategic  approach  around  capital
and revenue commitments; and   

 £30,000 of organisational efficiency.  

The key changes to the structure included:

 reduce  the  number  of  Policy  Accountants  to  one
who  would  provide  the  strategic  financial
management to the two departments; and

 introduce  an  operational  management  post  at
Senior  Group  Accountant  to  provide  operational
support and guidance to the two departments. 
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The  cost  of  the  proposed  new  structure  would  be  met  from
within  the  existing  budget  and  provide  a  saving  of  £29,783
towards current redirection targets 2009/10.   

The posts of Policy Accountant and Senior Group Accountant 
would be subject to a new job evaluation as they represented 
clear and substantial changes to their existing roles. The rest of
the structure had already been subject to the pay and grading 
evaluation process.

The Executive Member AGREED the proposed structure of 
the Joint Finance Unit, subject to the approval of the 
Executive Members for Human Resources; Corporate 
Resources and Health; Cleaner, Greener, Safer ; 
Development and Housing and Neighbourhoods and 
Renewal.

6. PLACE SURVEY

The Director of Environmental Services submitted a report 
which informed the Executive Member of the outcome of a 
Place Survey which related to Environmental Services and the 
Cleaner, Greener, Safer portfolios and the resulting action 
plans to improve performance.

By way of background information, the report advised that, as 
part of the new performance framework for local government, 
18 citizens’ perspective indicators would be collected through a
single survey, to be administered via local authorities.  The 
Place Survey had replaced the Best Value User Satisfaction 
Survey and the results would be used in a Comprehensive 
Area Assessment to be prepared later in the year.

The report went on to describe how the survey had been 
conducted and the various topics and aspects that the 
respondents were presented with.  Details of performance 
against key targets were also provided.
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The Executive Member NOTED the report and supported 
the improvement actions detailed in the report to improve 
performance.

7. PROPOSED AMENDMENT TO LOCAL ACCESS 
FORUM ARRANGEMENTS

The Director of Environmental Services submitted a report 
which proposed the Council’s withdrawal from the existing 
Greater Manchester Pennine Fringe Local Access Forum and 
the consequential establishment of a new joint local access 
forum with Bury Council.

Local authorities had a duty under Section 94 of the 
Countryside and Rights of Way Act 2000 to establish a Local 
Access Forum which allowed interested parties to take part in 
discussions on access related issues, for example, Rights of 
Way Improvement Plans, Access Land, Gating Orders and fire 
prevention measures on moorland. 

The Public Rights of Way Officers from the five authorities who 
supervised the present forum were of the opinion that the forum
should disband and be reformed as two new local forums. 

Consequently, it was proposed that Bolton and Bury Councils 
form a new joint local access forum and that Rochdale, Oldham
and Tameside create another forum.  It is felt that a joint Bolton
and Bury Forum would be more representative of access 
issues within the Bolton area and would attract more local 
members with the desired mix of interests.

The provision of a secretariat service and hosting the new 
forum would alternate on a yearly basis between the two 
Boroughs, starting with Bury for 2009/10.

The cost of running each forum meeting was approximately 
£300 excluding the secretariat function which was an extended 
function of each authority’s Public Rights of Way service.  The Page 6 of 19
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average cost to the authority over a two year period at current 
prices would be approximately £900 per annum which could be
met from within existing budgets.

The Executive Member AGREED to the Council’s 
withdrawal from the existing Greater Manchester Pennine 
Fringe Local Access Forum, on the basis that the Council 
enters into a new joint forum with Bury Council pursuant 
to Section 94 of the Countryside and Rights of Way Act 
2000.

8. OLD HALL CLOUGH, LOSTOCK – PROPOSED 
WAITING RESTRICTIONS (TRAFFIC ORDER 303607)  
OBJECTIONS

The Director of Environmental Services submitted a report 
which commented on objections received in response to an 
advertisement to introduce waiting restrictions on Old Hall 
Clough and the Woodlands, Lostock under the Council’s 
Sheme of Delegation.

The proposal was advertised in December, 2008 and 
objections and qualified support had been received from 
residents in the area and Beaumont Hospital.  The report set 
out the reasons for the objections and gave a response to 
them.

Ward Members had been consulted on the proposal together 
with representatives of the Chief Constable, County Fire and 
Rescue Service, Greater Manchester Ambulance Service, 
Director General of the Passenger Transport Executive and 
Head of Parking Services ; no objections had been received 
,although Councillor R. Allen had suggested that an 
assessment of the scheme be undertaken after implementation
to ascertain if restrictions were needed on adjacent roads.

Funding had not yet been identified for the scheme and an 
application would be made to the Area Forum.
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The Executive Member AGREED – that having considered 
the objections and letters of support and the views of 
Ward Members, the proposals be implemented as 
originally advertised.

9. CREMATOR EMISSIONS : THE CHALLENGE OF 
MERCURY ABATEMENT

The Director of Environmental Services submitted a report 
which outlined the issues and implications associated with the 
Government’s requirement to reduce mercury emissions from 
cremations by 1st January, 2013 and identified various options 
to address the requirements and a proposed way forward for 
the service.

The report reminded the Executive Member that the 
Government had imposed a requirement for UK crematoria to 
abate 50% of cremations by 1st January 2013.  The 
Department for Environment, Food and Rural Affairs (DEFRA) 
had indicated that failure of the UK cremation industry to self 
regulate to achieve the 50% target would lead to DEFRA 
placing a mandatory duty on larger crematoria to abate 
emissions.  Larger crematoria included all those undertaking in 
excess of 2,000 cremations per year in 2003 and this would 
therefore include Overdale.  

The Council had commissioned consultants to advise on the 
future operation of Overdale Crematorium in light of the 
Government targets for the emission of mercury from UK 
Crematoria.  The brief had been to carry out an in depth 
independent assessment of the current operational status of 
plant, equipment and buildings, the likely future demand for 
cremation at Overdale Crematorium and identify options to 
meet the challenge of mercury abatement.

The report summarised the findings from the specialist report 
and identified various options .

With regard to meeting the challenge of mercury abatement, 
the report put forward the following options to achieve the 50% 
reduction:
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Option Comment Implications
a Do nothing This was not a 

viable option as 
the requirement to
act in response to 
mercury 
abatement was 
statutory.

Action by the 
Regulator to 
prevent the 
crematorium from 
undertaking 
cremations after 
31st December, 
2012

b Do nothing about 
abating 
emissions, but 
enter a burden 
sharing 
arrangement

The CAMEO 
Scheme initiated 
by the Federation 
of Burial and 
Cremation 
Authorities was a 
national burden 
sharing scheme 
although 
alternative 
schemes may be 
available.

Minimum capital 
outlay and no 
disruption of 
Overdale 
Crematorium.
There must be 
sufficient abated 
cremations 
nationally above 
and beyond the 
50% target for 
burden sharing to 
work.
Commitment to pay
a fee per abated 
cremation credited 
to Overdale.  This 
would be likely to 
rise each year.

c Install abatement 
equipment at 
Overdale to 
abate a 
proportion of its 
cremations

If less than 50%, 
the balance could 
be achieved by 
burden sharing.
If more than 50%, 
‘surplus’ abated 
cremations could 
be traded through 
burden sharing

There were capital 
and revenue 
implications to 
installing 
abatement 
equipment and 
service disruption 
during installation.
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With regard to c above, the report provided details of the 
abatement technology options with indicative costs, and 
outlined the implications of installing the new equipment , 
associated issues and the levels of disruption that the 
crematorium would face during any works.

The report went on to discuss in depth all the options and 
implications for meeting the Government’s mercury abatement 
requirements and concluded that the recommended way 
forward was for the Council to purchase 3 new cremators with 
abatement equipment from the UK’s leading supplier for 
approximately £850,000 plus the costs of civil works.  
Expenditure of £1 million at Overdale Crematorium within the 
next two years would:

 remove all uncertainty concerning mercury 
abatement;

 provide entirely new plant with a serviceable life of 
20 years;

 provide an income stream through the sale of up to 
50% of its abated cremations through the CAMEO 
scheme; and

 enable the Council to comply with its Environmental
Policy.

In addition to income from CAMEO, the expenditure would be 
partially offset by the reduced fuel costs of using less, new, 
more efficient cremators and a fixed price per cremation 
service contract, calculated over a 10 year period.

The report advised that a capital bid totalling £1 million for the 
purchase of 3 new cremators with mercury abatement 
equipment was approved in November, 2008 requesting £400k 
for 2009/10 and £600k for 2010/11.  There was the potential for
an income stream through the sale of 50% of abated 
cremations at around £50 per cremation.

The Executive Member AGREED – the recommended way 
forward for the service presented in the report and to 
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invest approximately £1m on 3 new cremators and 
abatement equipment.

10. MANAGEMENT OF MEMORIALS

The Director of Environmental Services submitted a report 
which outlined the Council’s legal responsibilities regarding 
memorial safety management and put forward options to meet 
them.

The report advised members that there was a legal duty on the 
Council to ensure the health and safety of staff and visitors in 
its cemeteries and to resolve to undertake a memorial safety 
programme.  

Government guidance indicated that all cemetery memorials 
should be inspected to ensure they could withstand a 
reasonable pressure that may be applied by users of the 
cemetery should they slip and use the memorial to try and 
stabilise themselves.  In addition, the Health and Safety 
Executive now expected burial authorities to inspect memorials 
at least every five years and to make safe any memorials that 
failed the inspection process.

The report advised that steps had already been taken to avoid 
the problem escalating by ensuring that all new memorials 
were fixed by contractors who were registered with the British 
Register of Accredited Memorial Masons.  In addition, 
consultants had been commissioned to provide the Council 
with independent assessment and advice regarding the issues 
surrounding the management of memorials in its cemeteries.  A
full summary from the specialist report was outlined in the 
report and the key findings were as follows:

 the Council should develop and approve a formal 
memorial safety policy to adapt national guidance 
to local circumstances; and

 specific consideration should be given to the 
resources required and the costs involved in the 
management of memorials.
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The key issues to consider related to:

 publicity e.g. public notices in cemeteries;
 the memorial inspection process and the test force 

that should be applied to memorials;
 assessment and recording of data;
 making memorials safe e.g. laying down, temporary

support, full reinstatement; and
 administration e.g. contacting grave owners; 

maintaining records.

The report outlined the costs and implications of undertaking 
memorial safety work which would vary between the different 
cemeteries in Bolton.  Estimated costs were in the region of 
£200,000 to £250,000.  Capital funding would need to be 
allocated to complete the memorial safety programme over an 
agreed period and the report suggested that the work should 
be planned over 2/3 years with one cemetery being dealt with 
at a time.

The Executive Member for Environmental Services 
AGREED 

(i) to develop a formal memorial safety policy in 
line with the independent assessment and as 
part of the overarching Bereavement Services 
Strategy, as detailed in the report now 
submitted; and

(ii) that the costs of the scheme be met from the 
Graves In Perpetuity Fund.

11. GRAVES IN PERPETUITY FUND

The Director of Environmental Services submitted a report 
which put forward proposals to utilise part of the Graves in 
Perpetuity Fund to finance an annual programme of works 
across the Borough’s cemeteries to support their upkeep.
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The report outlined the background to the establishment of the 
Graves in Perpetuity Fund and confirmed that there was a 
capital sum of £337,798 available for use by the Council.

The report went on to propose that some of the Graves in 
Perpetuity capital be used to fund an annual programme of 
works across the Borough’s cemeteries, initially to address the 
state of roads and pathways.  The report listed the following 
priority works compiled by Bereavement Services for 2009/10:

Cemetery Description of 
Activity

Estimated Cost

Farnworth Car Park 
refurbishment

£9,100

Westhoughton Main driveway 
refurbishment 
including kerbing

£28,850

Blackrod Main driveway and 
pathway 
refurbishment

£15,100

Total £50,050

The report stated that it was not intended to spend more than 
£50,000 of the capital amount in 2009/10 on roads/pathways 
refurbishment.

The Executive Member AGREED :  

(i) to expend £50,000 from the Graves in Perpetuity
capital  sum  on  the  2009/10  priorities  identified  in
paragraph 4 of the report; and 

(ii) the  submission  of  further  reports  regarding
future  use  of  the  fund  in  line  with  cemeteries
priorities.  
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12. HEATON  CEMETERY  EXTENSION  –  FIRST  STAGE
WORKS

The Director of Environmental Services submitted a report that 
sought the Executive Member’s approval to undertake the 
Heaton Cemetery Extension stage one works .

The Council had established the need for additional burial 
space for the entire Bolton community in future years and had 
located a suitable site adjacent to the existing Heaton 
Cemetery; gained planning consent and secured possession of
the site for a new cemetery build. 

The necessary preparatory works had been undertaken and 
physical works could now be commenced. The first stage of the
cemetery construction involved reprofiling the levels across the
whole site and installing a 350m retaining wall across the lower 
boundary of the site. A suitable contractor had been selected to
commence the work in July, 2009 and the report  sought the 
formal approval to commence the cemetery build work.

The  cost  of  the  1st  stage  earthworks  was  £270,000  plus
£15,000 for United Utilities to divert the overhead electric cable
plus a suggested contingency of £15,000 which gave a total of
£300,000. 

Spend  to  date  on  preparatory  works  and  agricultural  tenant
compensation was £52,000. 

Repayments  on  the  total  cost  of  the  initial  borrowing
requirement  would    be  met  from  the  Bereavement  Services
Revenue account. 

The Executive Member AGREED  

(i)  the overall  timescales and costs  relating  to  the new
cemetery build;
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(ii)  the  appointment  of  George  Cox  and  Sons  to
undertake  the  first  stage  earthworks  to  commence  in
July 2009;

(iii)  the  project  funding  proposals  as  set  out  in  the
report; and

(iv)  the submission of  further  reports  relating  to  future
stages of the project.  

13. GLYNNE  STREET  FARNWORTH  –  PROPOSED
WAITING  RESTRICTIONS  (TRAFFIC  ORDER  303621)  –
OBJECTIONS

The Director of Environmental Services submitted a report 
which commented on objections received in response to an 
advertisement to introduce waiting restrictions on Glynne 
Street, Farnworth under the Council’s Sheme of Delegation.

The proposal was advertised in February, 2009 and a number 
of objections had been received. The report set out the reasons
for the objections and gave a response to them.

Representatives of the Chief Constable, County Fire and 
Rescue Service, Greater Manchester Ambulance Service, 
Director General of the Passenger Transport Executive and 
Head of Parking Services had been consulted on the original 
proposals and had no objections. However, having considered 
the objections the following amendment had been proposed 
which had been agreed by Ward Members :

Revocation of No Waiting at Any Time
Glynne Street, both sides  from its junction with Albert Road 

to the westerly side of its junction 
with Trentham Avenue.
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No Waiting at Any Time
Glynne Street, north side   from the westerly kerbline of 

Albert Road to the easterly 
kerbline of Trentham Avenue.

Glynne Street, south side   from the westerly kerbline of 
Albert Road to a point 36 metres 
south west of the westerly 
kerbline of Albert Road.

No Waiting MondayFriday 8.00am to 6.00pm and Saturday 
8.00am to 12.30pm
Glynne Street, south side  from a point 36 metres south west of

the  westerly  kerbline  of  Albert
Road  to  a  point  opposite  the
extended north westerly kerbline of
Trentham Avenue

The Executive Member AGREED that having considered the
objections and letters of support, together with the views of
Ward  Members  the  restriction  originally  proposed  be
approved,  subject  to  the  amendment  now  detailed  in  the
report.

14. HIGHWAYS CAPITAL PROGRAMME 2009 – 2011 AND
YEAR END OUTTURN ON THE 2008/09 PROGRAMME

The  Director  of  Environmental  Services  submitted  a  report
which  updated  the  Executive  Member  on  the  proposed
Highways  Capital  Programme  for  the  period  2009/2011,
together  with  the  year  end  outturn  on  the  2008/2009
programme.

The report also sets out adjustments to the approved 
programmes for Minor Highway Works, Local Road Safety 
Schemes, the Bridgework and Structures Capital Programme, 
Highway Maintenance Programme and Transport Infrastructure
Fund for 2009/10.  
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The Executive Member for Environmental Services 
AGREED 

(i) the out turn on the 2008/2009 Capital Programme;
and

(ii) the adjustments to the Highways Capital 
Programme 2009/10 as now detailed.

15. STREET LIGHTING RENEWALS PROGRAMME

The Director of Environmental Services submitted a report 
which requested the Executive Member to approve the 
implementation of the 2009/2010 street lighting renewals 
programme, including any schemes which were over
programmed. 

The  report  detailed  in  Appendix  A  the  over  programmed
schemes  which  were  approved  in  2008,  together  with  the
schemes which had been carried forward into 2009.

Appendix B to the report contained the proposed street lighting
renewals  programme  funded  from  the  revenue,  capital  and
LTP2 budget allocation.  

Schemes would only be introduced up to the available funding
for 2009/10. The remainder would be completed in the 2010/11
financial year subject to budgets being made available. 

Appendix C to the report contained the proposed crime related
street  lighting  renewals programme which had been  identified
through liaison with the community safety team.  

The Executive Member for Environmental Services 
AGREED  the implementation of the 2009/2010 street 
lighting renewals programme, including any schemes 
which are overprogrammed.
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16.   BOLTON INNOVATION ZONE – MERCHANTS 
QUARTER PUBLIC REALM SCHEME

The  Directors  of  Development  and  Regeneration  and
Environmental Services submitted a joint report that advised the
Executive Member on the status of a bid to the NWDA to secure
match ERDF  funding  for a public  realm scheme  in Merchants
Quarter and sought approval for the content of the public realm
scheme  and  match  funding  from  the  Highways  and
Development Regeneration Capital Programmes.

An expression of interest had been submitted for a £3M 
scheme seeking £1.5M of grant aid, with the remaining £1.5M 
being matched from the Council. The scheme was in 
accordance with the approved Town Centre Transport Strategy
and Merchants Quarter SPD.

The scheme involved the construction of a slip road off the 
A666 into Merchants Quarter and a pedestrian footbridge, 
coupled with public realm treatments along River Street and 
sections of Breightmet Street and Saville Street.  

The initial expression of interest was successful in getting to the
second stage of the bidding process which involved the Concept
Development Stage and  the deadline  for submission was 10th
July,  2009.    If  successful  the  Council  would  be  invited  to
progress  to  the  next  stage  which  was  the  Development
Appraisal,  the  deadline  for  this  final  submission  was  the  4th
September, 2009.

The Council’s  total of £1.5M had been  identified  from existing
Highways and Development and Regeneration  Capital
Programmes, with £750,000 allocated from each budget. 
The Executive Member AGREED –

(i) the proposed Public Realm Scheme; and APPROVED 
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(ii) match funding of £750k from the Development & 
Regeneration Capital Programmes and £450k from the 
Highways Capital Programme as now detailed, and noted 
that £300k is yet to be identified; and NOTED

(iii) the status of the ERDF Public Realm bid
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