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Where will Community Assessment Officers work?

Community Assessment Officers are located within Adult Social Care Services and may be 
based in one of the following teams:

Advice and Assessment

Reablement 

Adults with Disabilities

Sensory Services

Teams for Older People

Hospital Social Work Team 

Fair Access to Care Review Teams

Equipment Services

What is the role of the Community Assessment Officer within the Adult 
Social Care Team

This is an operational role, based within a Social Work Team, where the key function is to 
assess, plan, monitor and review services for adults and their carers.  The social care 
officers will contribute to this process under the guidance of the Team Manager (s).

The Community Assessment Officers role incorporates the following 
elements:

 Undertaking initial assessments and screening to provide first line response to 
individuals and their carers.

 Participate in the assessment process relevant to the team function and at a level 
determined by the Team Manager.

 Assist in support planning, monitoring and reviewing of services to individuals.

 Assistance with office duty on the team.

 Assist senior staff working with complex situations under the direction of the Team 
Manager.
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 To assist individuals to adjust to changes in their lifestyle.

 Assist with statutory duties, such as protection of property.

 Contribution to the safeguarding and protection of vulnerable adults
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